URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P.O. Box 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

Cislo: 0013/2018/K Bratislava 31. 05. 2018
C.sp.: 1812-2018-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, sekcia cenovej regulacie, odbor kontroly,
ako vecne prislusny spravny organ podla § 9 ods. 1 pism. c¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9
zékona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov
vo veci ulozenia pokuty za poruSenie povinnosti vyplyvajacich zo zékona ¢. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov a na ziklade protokolu
¢. 126/2017 o vysledku vykonanej kontroly prerokovan¢ho dina 08. 08. 2017 a d’alSich
podkladov s pouzitim analégie legis § 41 zdkona ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zédkon v zneni
neskorsich predpisov rozhodol tak, Ze ucastnikovi konania VEMEX ENERGO s.r.0., Moyzesova

936/5, 811 05 Bratislava, ICO: 35 853 441

uklada podla § 36 ods. 3 pism. b) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov

uhrnnud pokutu
vo vyske 1 000,- eur
(slovom tisic eur),

za spachanie spravnych deliktov tym, Ze:

1. porusil povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.0., Moyzesova 936/5, 811 05 Bratislava,
ICO: 35 853 441 odberatelovi elektriny \% kategdrii maly podnik
.................................................. vo faktlre ...............ccceuneen.ee.. vVyfakturovala distribuciu plynu
v obdobi od 01. 01. 2014 do 18. 05. 2014 v rozpore s bodom 1.6 a bodom 5.2 ¢asti b)
Podmienky uplatiiovania cien za dodavku plynu malému podniku rozhodnutia Uradu pre
reguliciu sietovych odvetvi ¢ 0036/2014/P zo dia 31. 10. 2013, ktorym boli Uradom
pre regulaciu sietovych odvetvi na obdobie od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2016 pre spolo¢nost’
VEMEX ENERGO s.r.o., Moyzesova 936/5, 811 05 Bratislava, ICO: 35 853 441 schvalené
maximalne ceny za dodavku plynu pre odberné miesta odberatelov plynu kategdrie maly
podnik, ato tym, Ze v tarifnej skupine M/Dd vyfakturovala fixnia sadzbu vo vysSke
................ NAMIesto .............., GO j€ ..............., uréenej rozhodnutim Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi & 0045/2014/P zo dia 05. 11. 2013, ktorym boli Uradom
pre regulaciu sietovych odvetvi na obdobie od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 pre spolo¢nost’
SPP distribucia, a.s., Mlynské nivy 44/b, 825 11 Bratislava urcené tarify za pristup
do distribuc¢nej siete a distribiiciu plynu a za poskytovanie podpornych sluzieb v plynarenstve



a podmienky ich uplatnenia, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. p) zdkona
€. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov,

2. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. o) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.0., Moyzesova 936/5, 811 05 Bratislava,
ICO: 35853441 vo vytétovani dodavky plynu odberatefom plynu kategorie doméacnost
v obdobi rokov 2013 az 2016 a odberatel'om plynu kategorie maly podnik v obdobi rokov 2014
az 2016 neuviedla informaciu, kde je uverejnené¢ vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle
druhej vety § 56 ods. 7 vyhlasky ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom v zneni
vyhlasky ¢. 423/2013 Z. z., ¢im sa dopustila sprdvneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. af)
zékona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

3. porusil povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoZe spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o., Moyzesova 936/5, 811 05 Bratislava,
ICO: 35 853 441 vybranym odberatelom plynu v domacnosti v roku 2014, uvedenym v tabul’ke
¢. 3 na strane 13 v bode 2.4.1 protokolu &. 126/2017 o vysledku vykonanej kontroly,
nevysporiadala do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktury financné zavazky vyplyvajice
z vyuctovania dodavky plynu, tym nepostupovala v sulade s poslednou vetou § 18 ods. 5
vyhlasky ¢. 193/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v plynarenstve a vybranému
odberatelovi plynu kategorie maly podnik v obdobi roku 2016, uvedenému v tabulke ¢. 5
na strane 15 v bode 2.4.1 protokolu €. 126/2017 o vysledku vykonanej kontroly, nevysporiadala
do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktury finanéné zaviazky vyplyvajice z vylctovania
dodavky plynu, tym nepostupovala v sulade s poslednou vetou § 21 ods. 6 vyhlasky
¢. 193/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova reguldcia v plyndrenstve, ¢im sa dopustila
spravneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. p) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov.

Pokutu spolu vo vyske 1 000,- eur je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni
odo dna pravoplatnosti tohto rozhodnutia na et vedeny v Statnej pokladnici, ¢islo
uctu: SK5981800000007000442847, KS 6348, VS 500132018.

Odovodnenie:

Podla pisomného poverenia ¢. 126/2017 na vykonanie kontroly zo dna 21. 03. 2017
zamestnankyia Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi (dalej len ,jrad) v dioch
od 30.03.2017 do 08.08.2017 vykonala podla § 9 ods. 1 pism. b) bod 5. zdkona
¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»zakon €. 250/2012 Z. z.*) kontrolu dodrziavania vybranych zédkonov, vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie spravnosti a pravdivosti dokladov
predkladanych tiradu v oblasti regulacie elektroenergetiky za roky 2016 a 2017 a plynarenstva
za roky 2013 az 2017 v regulovanom subjekte VEMEX ENERGO s.r.0., Moyzesova 936/5,
811 05 Bratislava, ICO: 35 853 441 (d’alej len ,,VEMEX ENERGO s.1.0.%).



Spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.0. bola dita 06. 03. 2003 zapisand do Obchodného
registra Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 28369/B. Na zédklade vypisu
z obchodného registra je predmetom podnikania spolocnosti VEMEX ENERGO s.r.o. okrem
inych ¢innosti aj dodavka elektriny a dodavka plynu. Spoloc¢nost VEMEX ENERGO s.r.0.
je drzitelom povolenia ¢. 2005E 0109 — 4. zmena na predmet podnikania elektroenergetika,
rozsah podnikania: dodavka elektriny a povolenia ¢. 2005P 0040 — 4. zmena na predmet
podnikania plynarenstvo, rozsah podnikania: dodavka plynu.

Urad listom ev. & 10955/2018/BA zo dia 15. 05. 2018 oznamil spoloénosti
VEMEX ENERGO s.r.o. zacatie spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za poruSenia
zakona €. 250/2012 Z. z. V oznameni o zacati spravneho konania trad oznamil spolo¢nosti
VEMEX ENERGO s.1.0., Ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty buda

zistenia uvedené v protokole ¢. 126/2017 o vysledku vykonanej kontroly, ako aj pripadné
d’alsie podklady stvisiace so spravnym konanim.

Vychadzajuc z €l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane l'udskych prav a zakladnych
slobod, z Odporucania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatiry Eurdépskeho sudu
pre l'udské prava (napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976) trestanie za spravne
delikty (priestupky, spravne delikty pravnickych os6b a spravne delikty fyzickych osob
— podnikatel'ov) musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné Ciny. Je preto
nevyhnutné poskytnit’ zaruky a prava, ktoré su zakotvené v trestnom zakone a trestnom
poriadku nielen obvinenému z trestného Cinu, ale aj subjektu, voci ktorému je vyvodzovana
administrativnopravna zodpovednost, o napokon vyplyva aj zo zésady ¢. 6 odporucania
o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v rdmci spravneho konania vo veciach
spravnych sankcii, poskytovat okrem zaruk spravodlivého spravneho konania v zmysle
rezolucie (77)31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. Nemozno pritom opomenut,
ze hranice medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest sud a spravnymi deliktami, za ktoré
ukladaju sankcie spravne organy, st uréené prejavom vole zakonodarcu a nie st odvodené
prirodzeno-pravnymi principmi.

V administrativno-pravnom trestani treba reSpektovat’ Odporacanie vyboru ministrov
(Rady Europy (91) ) z 13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podla ktorého
pre ukladanie administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania sankcii trestnych
stym, ze spravny (administrativny) postih protiprdvneho chovania moZzno uplatnit’
len v primeranej lehote.

KedZze administrativne trestanie ma aj podla Strasburskej judikatlry trestnopravny
charakter, treba vychadzat’ z Ustavy Slovenskej republiky (¢l. 50) a analogicky aj z Trestného
zakona.

Na rozdiel od Trestného zakona pravne predpisy, ktoré zakotvujii skutkové podstaty
spravnych deliktov neupravuju postup spravnych orgénov pri postihu za subeh deliktov.
Pri stibehu spravnych deliktov pri nedostatku Specialnej Gpravy je potrebné pouzit' ,,analogiae
legis” tzv. absorp¢ntl zasadu. Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejsi trest pohlcuje
miernejs$i). Zbiehajiice delikty st tak postihnuté len trestom urenym pre najtazsi z nich,
¢o prirovnakych sadzbach pokut znamena, Ze spravny organ posudi zdvaznost’ deliktu a thrnny
trest ulozi podl'a sadzby za najzavaznejsi z tychto deliktov, zdvaznost’ pritom treba posudzovat’
predovSetkym s ohladom na charakter individudlneho objektu deliktu, cize zaujem,
proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom urcena.



V tomto smere je jednotnd aj judikatura Najvyssieho sudu Slovenskej republiky
(napriklad sp. zn. 3Szn/68/2004, 3Sz/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Sz0/147/2008, 2Sz{/9/2010,
2S71/44/2011, 5S7/21/2010), podla ktorej sa uvedené principy v sprdvnom trestani v plnom
rozsahu aplikuju a Ze trestanie za spravne delikty musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny
postih za trestné Ciny.

S ohl'adom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat
trestaniu v trestnom prave, spravny organ zistené porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z. posudil
ako subeh spravnych deliktov, pritom podla trestnopravnej tedrie o subeh trestnych ¢inov
ide vtedy, ak ten isty pachatel spacha dva alebo viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol
za niektory z nich odstdeny sudom prvého stupnia, a pokial nezanikla trestnost’ niektorého
z nich, a regulovanému subjektu ulozil, z hl'adiska hmotnopravnych u¢inkov stibehu, thrnnt
pokutu za spravny delikt najprisnejSie postihnutelny podla absorpénej zasady,
ktora sa v trestnom prave uplatiiuje pri trestani zbiehajucich sa trestnych ¢inov.

Nakol'ko za uvedené spravne delikty, za poruSenie povinnosti podla § 29 ods. 1
pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. a za poruSenie povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. o)
zékona ¢&. 250/2012 Z. z., spravny organ ukladd pokutu podla § 36 ods. 3 pism. b)
zékona €. 250/2012 Z. z., ato v rozpiti sadzby od 500 eur do 100 000 eur, spravny organ
regulovanému subjektu ulozil Uhrnna pokutu podla § 36 ods. 3 pism. b) zakona
¢. 250/2012 Z. z.

1. Podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny
vykonavat regulovanu ¢innost’ v stlade s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim tradu
a dodrziavat’ cenovu regulaciu podla vSeobecne zavdzného pravneho predpisu vydaného
uradom.

Podl'a § 2 pism. h) zdkona €. 250/2012 Z. z. sa pevnou cenou rozumie cena, ktora nie
je mozné menit’; za pevnu cenu sa povazuje aj tarifa, ktora sa viaze na technicku jednotku.

Urad schvalil maximalne ceny za dodavku plynu pre odberné miesta odberatel'ov plynu
kategorie maly podnik a podmienky uplatiiovania ceny za dodavku plynu malému podniku
pre spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. rozhodnutim turadu ¢. 0036/2014/P zo dna
31. 10. 2013 (d’alej len ,,rozhodnutie ¢. 0036/2014/P), ktor¢ je sucastou protokolu ako priloha
¢. 8. Podla § 44 ods. 1 tretej vety zdkona €. 250/2012 Z. z. cenové rozhodnutie na rok 2014
plati aj na roky 2015 a 2016.

Podl'a ¢asti b) bodu 1.6 rozhodnutia ¢. 0036/2014/P tarify za dodavku plynu urcené
tymto rozhodnutim nezahfiiaju tarifu za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu, tarifu
za pristup do distribu¢ne;j siete a distribiciu plynu, neregulovani cenu za pristup do zasobnika
a uskladnovanie plynu, ktoré dodavatel’ fakturuje odberatel'ovi plynu podl'a bodu 1.1 na zéklade
zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre kazdé odberné miesto osobitne v stlade s cenovymi
rozhodnutiami Gradu a platnymi a u¢innymi pravnymi predpismi v ¢ase dodavky plynu.

Podra c¢asti b) bodu 5.2 rozhodnutia ¢. 0036/2014/P k cene za dodavku plynu malému
podniku sa pripoc¢ita podla prislusného cenového rozhodnutia tradu cena za pristup
do prepravnej siete a prepravu plynu, cena za pristup do distribucnej siete a distribiciu plynu
a neregulovand cena za pristup do zasobnika a uskladiiovanie plynu.



Urad kontrolou fakturacie dodavok plynu malému podniku zistil, Ze spolo&nost

VEMEX ENERGO S.I.0. v roku 2014 vybranému odberatel'ovi
................................................................................... vyfakturovala za obdobie od 01. 01. 2014
do 18. 05. 2014 vo fakture .......cccceeveeveecvennnnne za distribiciu plynu v tarifnej sadzbe M/Dd

fixna sadzbu vo vyske .................

V zmysle casti b) bodu 1.6 a5.2 rozhodnutia ¢. 0036/2014/P mala spolo¢nost’
VEMEX ENERGO s.r.0. fakturovat’ distribiciu plynu v sulade s cenovym rozhodnutim turadu
platnym v case dodavky plynu. V ¢ase dodavky plynu platilo rozhodnutie ¢. 0045/2014/P
zo dna 05. 11. 2013, ktorym urad urc¢il na obdobie od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014
pre regulovany subjekt tarify
za pristup do distribucnej siete a distribiciu plynu a za poskytovanie podpornych sluzieb
v plynarenstve a podmienky ich uplatnenia (d’alej len ,rozhodnutie ¢. 0045/2014/P),
ktoré tvori prilohu €. 8 protokolu. Rozhodnutim ¢. 0045/2014/P bola v tarifnej sadzbe M/Dd
uradom urcena fixnd sadzba vo vyske .............. , Co predstavuje ................ , ktord mala
spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. vyfakturovat odberatelovi .................. Spolo¢nost’
VEMEX ENERGO s.r.o. uvedenym postupom poruSila povinnost podla § 29
ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z.

Kuvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 30. 05. 2017 pisomné
vyjadrenie spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o., v ktorom okrem in¢ho uviedla, Ze si je vedoma
pochybenia, nakol'ko implementovala novy informac¢ny systém na podporu aj fakturacie
v oblasti dodavky zemného plynu a elektriny. Cielom zavedenia informa¢ného systému bolo
minimalizovat’ pochybenia zapri¢inené I'udskym faktorom pri opakovanych ¢innostiach.

Spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. odberatel'ovi elektriny v kategdrii maly podnik
.................. VO fakture vyfakturovala
distribaciu plynu v obdobi od 01. 01. 2014 do 18. 05. 2014 v rozpore s bodom 1.6 a bodom 5.2
Casti b) rozhodnutia tradu ¢. 0036/2014/P, a to tym, ze v tarifnej skupine M/Dd vyfakturovala
fixn sadzbu vo vyske ................ namiesto .............. , €O J€ trrrrrieennnn. , ur¢enej rozhodnutim ¢.
0045/2014/P, ¢im  porusila povinnost podla § 29 ods. 1 pism. b) zikona
€. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. p) zakona
¢.250/2012 Z. z.

2. Podl’a § 29 ods. 1 pism. 0) zdkona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem d’alSich
povinnosti ustanovenych v tomto zdkone povinny dodrziavat’ pravidla trhu.

Urad podla § 40 ods. 4 zakona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku &. 24/2013 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s plynom (d’alej len ,,vyhlaska €. 24/2013 Z. z.*) s t€innostou od 01. 02. 2013.
Podla § 40 ods. 4 zakona ¢. 250/2012 Z. z. trad vydal vyhlaSku &. 423/2013 Z. z.,
ktorou sa meni a dopliia vyhlaska aradu ¢. 24/2013 Z. z., s t¢innostou od 01. 01. 2014 (d’alej
len ,,vyhlaSka ¢. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 423/2013 Z. z.%).

Podla § 56 ods. 7 vyhlasky ¢. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlaSky ¢&. 423/2013 Z. z.
vyuctovanie zdruzenej dodavky plynu odberatel'ovi plynu obsahuje tidaje podl'a uzatvorenych
zmluv stvisiacich s dodavkou plynu, a to identifikaciu odberného miesta tak, ako je odberné
miesto evidované u prislusného prevadzkovatela distribucnej siete, a samostatne vycisleny
udaj o cene za dodavku plynu, ktora zahfiia ndkup plynu vratane obchodnej ¢innosti dodévatel’a
plynu, pristup do prepravnej siete a prepravu plynu, pristup do distribu¢nej siete a distribliciu



plynu, pristup do zasobnika a uskladnovanie plynu. Vyuctovanie dodavky plynu obsahuje
informdciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Kontrolou plnenia uvedenych povinnosti tradom bolo zistené, ze spolo¢nost
VEMEX ENERGO s.r.o. vo vyuctovani zdruzenej dodavky plynu odberatelom plynu
v domécnosti v obdobi rokov 2013 az 2016 aodberatelom plynu kategoérie maly podnik
v obdobirokov 2014 az 2016 neuviedla informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov
kvality v zmysle druhej vety § 56 ods. 7 vyhlasky ¢&. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky
¢. 423/2013 Z. z., ¢im porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona ¢. 250/2012 Z. z.
O uvedenej skutocnosti sved¢ia kdpie vybranych faktar, ktoré su v prilohe €. 7, prilohe €. 13,
prilohe €. 26, prilohe €. 28 a prilohe €. 29 protokolu.

Kuvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 30. 05. 2017 pisomné
vyjadrenie spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o., v ktorom okrem in¢ho uviedla, Ze si je vedoma
pochybenia, nakolko implementovali novy informaény systém na podporu aj fakturacie
v oblasti dodavky zemného plynu a elektriny. Spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. mala
za to, Ze informdcia o uverejneni Standardu kvality na stranku www.vemexenergo.sk
je dostatoc¢ne uvedena v obchodnych podmienkach, ktoré tvoria neoddeliteI'nti sucast’ zmluvy
o zdruzenej dodavke zemného plynu, d’alej uviedla, Ze zriadila népravu.

Tym, ze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. vo vyactovani dodavky plynu
odberatel'om plynu kategdrie domacnost’ v obdobi rokov 2013 az 2016 a odberatelom plynu
kategorie maly podnik v obdobi rokov 2014 az 2016 neuviedla informéciu, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle druhej vety § 56 ods. 7 vyhlasky ¢. 24/2013 Z. z.
v zneni vyhlasky ¢. 423/2013 Z. z., porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. o) zdkona
¢. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. af) zdkona
¢. 250/2012 Z. z.

3. Podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny
vykonavat regulovanu ¢innost’ v stlade s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim tradu
a dodrziavat’ cenovu regulaciu podla vSeobecne zavdzného pravneho predpisu vydaného
uradom.

Urad podl'a § 40 ods. 1 pism. a) az e), g) az i) al) zakona & 250/2012 Z. z. vydal
vyhlasku €. 193/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova reguldcia v plynarenstve (d’alej len
,»vyhlaska ¢. 193/2013 Z. z.*) t¢innu od 10. 07. 2013 a vyhlaska ¢. 193/2013 Z. z. sa menila
a dopliiala vyhlaskou &. 187/2014 Z. z. i&innou od 01. 07. 2014,

Podla poslednej vety § 18 ods. 5 vyhlasky €. 193/2013 Z. z. sa finan¢né zavizky
dodavatel’a plynu voc¢i odberatelovi plynu v domacnosti vyplyvajice z vyactovania dodavky
plynu vysporiadaji do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktury odberatelovi plynu
v domécnosti.

Pri dodavke plynu malému podniku podla poslednej vety § 21 ods. 6 vyhlasky
¢. 193/2013 Z. z. sa finanéné zavizky dodavatel’a plynu voci odberatelovi plynu vyplyvajlice
z vyuctovania dodavky plynu vysporiadaji do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktiry
odberatel'ovi plynu.

Urad poziadal spoloénost VEMEX ENERGO s.r.0. ziadostou o predlozenie dokladov
¢. 13057/2017/BA-01 okrem inych dokladov aj o predloZenie prehladu vystavenych



vyuctovani za dodavku plynu domécnostiam a malym podnikom v rokoch 2013, 2014, 2015
a2016.

Urad z dorugeného prehladu vyberovym spdsobom vyziadal képie jednotlivych faktar
vybranych odberatel'ov, ktoré obsahovali preplatky na vratenie a zaroven doklady potvrdzujuce
vratenie uvedenych preplatkov odberatelom, ktoré spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o.
predlozila. Nasledne urad vyziadal aj doklady preukazujice datum odoslania vybranych faktar
jednotlivym odberatel'om.

Na zéklade vSetkych predlozenych dokladov bolo vykonanou kontrolou zistené,
ze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. nevysporiadala financné zavizky vyplyvajice
z vyuctovania dodavky plynu v roku 2014 voc¢i vybranym odberatel'om v kategorii domécnost’,
uvedenym v tabul’ke €. 3 na strane 13 v bode 2.4.1 protokolu, do 14 dni po odoslani vyac¢tovacej
faktary odberatel'ovi plynu podla poslednej vety § 18 ods. 5 vyhlaSky ¢. 193/2013 Z. z.,
¢im porusila povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. O uvedene;j
skutoc¢nosti svedcia kopie vybranych faktar €. .......ccccoeeviveiiiiiieiniens vystavené odberatel'om
plynu, ktoré tvoria prilohu €. 26 protokolu.

Kuvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 30. 05. 2017 pisomné
vyjadrenie spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o., vktorom okrem iné¢ho uviedla,
ze je si vedoma pochybenia, nakol'ko implementovali novy informacny systém na podporu
aj fakturacie v oblasti doddvky zemného plynu a elektriny. Vzhl'adom na zloZitost’, pracnost’
a Gasovi narocnost’ skibit' beznt podnikatel'sk(i ¢innost s implementaciou nebol v tomto
obdobi nastaveny systém upozornenia na zasielanie preplatku odberatelom v tomto segmente,
d’alej uviedla, ze teraz je uz tento proces automatizovany.

Vykonanou kontrolou bolo taktiez zistené, ze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o.,
nevysporiadala financné zaviazky vyplyvajice z vyuctovania dodavky plynu v roku 2016
voci vybranému odberatel’'ovi v kategdrii maly podnik, uvedenému v tabulke €. 5 na strane
¢. 15 vbode 2.4.1 protokolu, do 14 dni po odoslani vytictovacej faktury odberatel'ovi plynu
podl'a poslednej vety § 21 ods. 6 vyhlasky ¢. 193/2013 Z. z., ¢im porusSila povinnost’ podl'a
§ 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. O uvedenej skutocnosti sved¢i kopia faktiry
Covrrreennn vystavena odberatel'ovi plynu, ktora tvori prilohu €. 28 protokolu.

Kuvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 30. 05. 2017 pisomné
vyjadrenie spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.0., vktorom okrem iného uviedla,
7Ze si je vedoma pochybenia.

Tym, Ze spolocnost VEMEX ENERGO s.r.o. vybranym odberatelom plynu
v domécnosti v roku 2014, uvedenym v tabulke ¢. 3 na strane 13 v bode 2.4.1 protokolu,
nevysporiadala do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktary finan¢né zavizky vyplyvajice
z vyuctovania dodavky plynu, nepostupovala v sulade s poslednou vetou § 18 ods. 5 vyhlasky
¢. 193/2013 Z. z a vybranému odberatel'ovi plynu kategorie maly podnik v obdobi roku 2016,
uvedenému v tabulke €. 5 na strane 15 v bode 2.4.1 protokolu, nevysporiadala do 14 dni
po odoslani vytctovacej faktiry financné zavizky vyplyvajice z vyactovania dodavky plynu,
nepostupovala v stlade s poslednou vetou § 21 ods. 6 vyhlasky ¢. 193/2013 Z. z., ¢im porusila
povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu
podla § 36 ods. 1 pism. p) zdkona €. 250/2012 Z. z.



Spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.0. sa po zacati spravneho konania, v iradom uréene;j
lehote pisomne nevyjadrila. Skuto¢nosti uvedené spolocnostou VEMEX ENERGO s.r.o.
vo vyjadreniach k jednotlivym poruseniam boli pri vydavani tohto rozhodnutia zohl'adnené.
V pripade preukdzaného zistenia dopustenia sa spravneho deliktu zo strany regulovaného
subjektu je spravny organ, teda tirad, povinny regulovanému subjektu ulozit’ za jeho spachanie
sankciu, a to pokutu. Uvedena povinnost uradu vyplyva zo zakona ¢. 250/2012 Z. z., konkrétne
z ustanovenia § 36 ods. 3 zakona &. 250/2012 Z. z. Urad nie je opravneny na zaklade vlastnej
uvahy rozhodnit' sa zurCitych dovodov nesankcionovat regulovany subjekt, v pripade
preukazaného dopustenia sa spravneho deliktu. Takymto postupom by prave tirad nepostupoval
v zmysle zédkona.

Spravny orgéan posudil zistené poruSenia zdkona ako chyby pri vykonadvani regulovane;j
¢innosti v rokoch 2013 az 2016. Spravny orgéan pri uréovani vysky pokuty vzal do uvahy
skuto¢nost’, ze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.0. je povinnd dodrziavat’ vSetky zakonom
ustanovené povinnosti pri vykonavani regulovanej c¢innosti, za dodrziavanie ktorych
zodpoveda.

Spravny orgéan pri rozhodovani o vyske ulozenej pokuty za preukazané porusenia
zakona prihliadol na vyjadrenia spolo¢nosti VEMEX ENERGO s.r.o., v ktorych okrem iné¢ho
uviedla, ze porusenie povinnosti nebolo Umyselné s cielom obohatit’ sa na tkor svojich
odberatelov. Rovnako vSak spravny orgdn zohladnil fakt, Ze je jednou zo zékladnych
povinnosti spolo¢nosti VEMEX ENERGO s.r.o. plnit’ si povinnosti, ktoré¢ jej vyplyvaju
z platnej pravnej upravy upravujucej oblast’ regulacie sietovych odvetvi.

Spravnym orgdnom bolo vramci dopustenia sa spravneho deliktu podla bodu
1. vyroku tohto rozhodnutia zohl'adnené, Ze je jednou zo zdkladnych povinnosti spolo¢nosti
VEMEX ENERGO s.r.o. vykonavat regulovani cinnost v stlade s prévoplatnymi
rozhodnutiami uradu, ktora jej vyplyva z platnej pravnej upravy upravujicej oblast’ regulacie
sietovych odvetvi. Spravnym orgdnom bolo zéarovenn zohladnené vyjadrenie spolo¢nosti
VEMEX ENERGO s.r.o., vktorom uviedla, ze si je vedoma pochybenia, ktoré suvisi
s implementaciou nového informacného systému. Spravny organ dalej zohladnil fakt,
ze cenova regulacia predstavuje dominantnii Cinnost' uradu, prostrednictvom ktorej urad
vytvara vhodné podmienky na vznik transparentné¢ho a nediskriminacného trhového prostredia
a zarovenl prijima opatrenia, ktoré zarucujii odberatelom bezpecnu a spolahlivii dodavku
a snou suvisiace sluzby za spravodlivé ceny, pricom uvedené nemohlo byt konanim
spolo¢nosti ~ VEMEX ENERGO S.I.0. zabezpecené, nakol’ko spolo¢nost’
VEMEX ENERGO s.r.o. nevykondvala regulovani cinnost' v stlade s pravoplatnym
rozhodnutim tradu.

Spravny organ pri ukladani pokuty zohladnil skutoc¢nost’, Ze k spachaniu spravneho
deliktu podla bodu 2. vyroku tohto rozhodnutia doSlo nesplnenim, respektive nespravnym
splnenim administrativnej povinnosti, ktorym nebola spdsobend Skoda Ziadnym odberatelom
plynu.  Spravnym organom bolo zarovenl zohladnené vyjadrenie spolocnosti
VEMEX ENERGO s.r.0., v ktorom uviedla, Ze k pochybeniu doslo implementaciou nového
informaéného systému. Cielom zavedenia informacného systému bolo minimalizovat
pochybenia zapri¢inené¢ l'udskym faktorom pri opakovanych ¢innostiach, pricom zaverom
spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o0. uviedla, Ze tento nedostatok bol odstraneny. To znamena,
ze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o0., v pripade spravneho deliktu podla bodu 2. vyroku
tohto rozhodnutia, prejavila ochotu napravit’ protipravny stav okamzite po zisteni porusenia.
Spravny organ vsak rovnako zohl'adnil fakt, Ze je jednou zo zékladnych povinnosti spolo¢nosti



VEMEX ENERGO s.r.o. plnit' si povinnosti, ktoré jej vyplyvaju z platnej pravnej upravy
upravujucej oblast’ regulacie sietovych odvetvi. Spravny organ zohl'adnil aj ¢asové obdobie,
pocas ktorého vylctovanie dodavky plynu pre odberatelov plynu kategorie domécnosti
a kategorie maly podnik neobsahovalo informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov
kvality.

V pripade spravneho deliktu podl’a bodu 3. vyroku tohto rozhodnutia bolo zohl'adnené
omeskanie spolocnosti VEMEX ENERGO s.r.o. pri vracani preplatkov z vyuctovacej faktiry,
ako aj skutocnost’, ze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. uvedenym konanim docasne
zadrzala finanéné prostriedky odberatelov elektriny. Pri rozhodovani bolo zohladnené
vyjadrenie spolo¢nosti VEMEX ENERGO s.r.o0., podl'a ktorého spolo¢nost’ implementovala
novy informaény systém na podporu aj fakturacie. Vzhl'adom na zloZitost’ a ¢asovll naro€nost’
v tomto obdobi nemala spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.0. nastaveny systém upozornenia
na zasielanie preplatku odberatelom. Spravny organ zohl'adnil fakt, Ze je jednou zo zakladnych
povinnosti spolo¢nosti VEMEX ENERGO s.r.o. vykonavat’ regulovanu ¢innost’ v stlade
so vSeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi vydanymi uradom. Pravne predpisy,
ako aj rozhodnutia uradu, boli prijaté a vydané tak, aby bol zabezpeceny hlavny princip ochrany
spotrebitelov, ato nespdsobovanie znacnej nerovnovadhy v pravach a povinnostiach
regulovanych subjektov a odberatel'ov, v neprospech odberatel'a. Spravny organ tiez zohl'adnil
skutocnost’, Ze spolo¢nost VEMEX ENERGO s.r.o. sa dopustila spachania spravneho deliktu
opakovane do 3 rokov odo diia pravoplatnosti rozhodnutia ¢. 0247/2015/K o uloZeni pokuty
vo vyske 500,- eur zo dna 12. 11. 2015, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ dna 02. 12. 2015,
to znamend, ze spravny organ vzal do uvahy skutocnost, ze spolo¢nost’
VEMEX ENERGO s.r.0. rozhodnutim ¢. 0247/2015/K zo dia 12. 11. 2015 bola upozornena
na dodrziavanie platnych pravnych predpisov v oblasti regulacie sietovych odvetvi,
a aj napriek tomu sa dopustila opakovane spravneho deliktu. Po zohl'adneni vSetkych vyssie
uvedenych skutoc¢nosti pristupil spravny organ k ulozeniu sankcie, pokuty, na spodnej hranici
zédkonom ustanovenej sadzby.

Spravny organ vramci spravneho konania zhodnotil vSetky ddkazy, skutoCnosti
svedCiace v prospech aj v neprospech spolocnosti VEMEX ENERGO s.r.0. jednotlivo aj v ich
vzajomnych stvislostiach. Zhodnotil a zobral do tivahy vSetky jemu zndme alebo spolocnost'ou
VEMEX ENERGO s.r.o. navrhnuté liberacné dovody, respektive polahcujiice okolnosti.
Zaroven prihliadol aj k pritaZzujucim okolnostiam. To je najmd fakt, Ze spoloc¢nost’
VEMEX ENERGO s.r.o0. sa v minulosti dopustila spravneho deliktu.

Spravny organ po vyhodnoteni dokazov a po dokladnom zvazeni vSetkych skuto¢nosti
tykajicich sa spravneho konania nadobudol presvedcenie, ze skutkovy stav bol spolahlivo
zisteny, vierohodne preukédzany, a Ze pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal. Spravny organ
je bez pochybnosti, Ze stav prejedndvanej veci, ktord bola predmetom konania, zistil Gplne
a presne. Spravny orgéan dospel k zaveru, Ze rozhodnutie v celom jeho kontexte zodpoveda
vSetkym poziadavkam pravnych predpisov, ako aj judikature sudov. Rozhodnutie taktiez
obsahuje raciondlne a presvedcivo formulované odévodnenie.

Po zohl'adneni vysSie uvedenych dovodov a rozbore polahcujlcich a pritazujucich
okolnosti, spravny orgén pristipil k ulozeniu sankcie, pokuty, na spodnej hranici zdkonom
ustanovenej sadzby, ktora podl'a ndzoru spravneho organu je dostaujuca na ndpravu
spolo¢nosti VEMEX ENERGO s.r.o., tak z hl'adiska preventivneho ako aj represivneho.



Spravny organ zohladnil aj ¢as trvania zisteného protipravneho stavu, ktory trval
odo dna 01. 01. 2014 do 18. 05. 2014 (bod 1. vyroku tohto rozhodnutia), od roku 2013 do roku
2016 (bod 2. vyroku tohto rozhodnutia) a v rokoch 2014 a 2016 (bod 3. vyroku tohto
rozhodnutia).

Po posudeni, zvazeni a zohladneni vSetkych okolnosti tykajucich sa zavaznosti,
sposobu, trvania a moznych nasledkov porusenia povinnosti, spravny organ rozhodol
tak, ako je uvedené vo vyroku rozhodnutia. Ulozenu pokutu za porusenia zdkonov spolu
vo vyske 1 000,- eur, ktord je v dolnej hranici z mozného ulozenia pokuty, povazuje spravny
organ za primerane represivne a dostato¢né preventivne opatrenie voci kontrolovanému
subjektu.

Spravny organ listom ev. €. 10955/2018/BA zo dna 15. 05. 2018 ozndmil spolo¢nosti
VEMEX ENERGO s.r.0., Ze pred vydanim rozhodnutia ma moznost' podl'a § 33 ods. 2
v spojeni s § 27 ods. 1 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorsich predpisov, oboznamit’ sa s podkladom pre rozhodnutie, so spdsobom jeho zistenia,
vyjadrit' sa k podkladu pre rozhodnutie, k sposobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho
doplnenie do 5 pracovnych dni odo dia dorucenia tohto ozndmenia. Spolo¢nost
VEMEX ENERGO s.r.0. sa k ozndmeniu o zacati spravneho konania nevyjadrila. Spravny
organ pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by ti€astnikovi konania neboli zndme.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méze ucastnik konania podat’ odvolanie v lehote 15 dni
odo diia oznamenia rozhodnutia, na Urad pre reguliciu sietovych odvetvi, sekcia cenovej
regulacie, odbor kontroly, Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie,
ktor¢é po vycCerpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo pravoplatnost,
je preskiimatel'né sidom.

Ing. Slavka Jano$ikova, PhD.
generalna riaditel’ka sekcie
cenovej regulacie

Rozhodnutie sa doru¢i: VEMEX ENERGO s.r.0., Moyzesova 936/5, 811 05 Bratislava

10



